
ยนิดตี�อนรบัคณะกรรมการยินดตี�อนรบัคณะกรรมการ
การประเมินผลการพฒันางานตามข�อตกลง (PA)การประเมินผลการพฒันางานตามข�อตกลง (PA)

รศ.ประภาส พวงชื่นรศ.ประภาส พวงช่ืน
ครูชำนาญการพิเศษ
 กรรมการผู้ประเมนิ

นายยทุธพนัธ�  โคตรพนัธ�นายยุทธพันธ์  โคตรพันธ�
ผู้อาํนวยการ

กรรมการผู้ประเมนิ

นายภาสกร ลดเลี้ยวนายภาสกร ลดเลีย้ว
ครูชาํนาญการพเิศษ
กรรมการผู้ประเมนิ



รายงานผลการดําเนินการตามข้อตกลงรายงานผลการดําเนินการตามข้อตกลงรายงานผลการดำเนินการตามข้อตกลง

สําหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสําหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตําแหน่งครู ไม่มีวิทยฐานะตําแหน่งครู ไม่มีวิทยฐานะ

สำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตำแหน่งครู ไม่มีวิทยฐานะ

(Performance Agreement : PA)(Performance Agreement : PA)(Performance Agreement : PA)

ประจําป�งบประมาณ 2569ประจําป�งบประมาณ 2569ประจำป�งบประมาณ 2569

ระหว่างวันที� 1 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2568
ถึงวันที� 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2569

ตำแหน่ง ครู  ไม่มีวิทยฐานะ

วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่ายวิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย  
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ การอาชีวศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ การอาชีวศึกษา

กระทรวงศึกษาริการกระทรวงศึกษาริการ

วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ การอาชีวศึกษา

กระทรวงศึกษาริการ

นางสาวอุรัสยานางสาวอุรัสยา    ไชยดีไชยดีนางสาวอุรัสยา  ไชยดี



ผู้จัดทําข้อตกลง
ชื�อชื�อ      นางสาวอุรัสยานางสาวอุรัสยา      ไชยดีไชยดีชื่อ   นางสาวอุรัสยา   ไชยดี
ตำแหน่ง ครู

ไม่มีวิทยฐานะ
ค.ศ.1ค.ศ.1ค.ศ.1

บาท
รับเงินเดือนในอันดับ
อัตราเงินเดือน

สถานศึกษา วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย

สังกัด สํานักงานคณะกรรมการ การอาชีวศึกษา

24,700



ประวัติการศึกษาประวัติการศึกษาประวัติการศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา
โรงเรียนเลิงนกทา

ระดับปริญญาตรี
สาขาวิชาการท่องเที�ยวและการโรงแรม

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

กำลังศึกษาระดับปริญญาโท

สาขาวิชาธุระกิจท่องเที่ยวและโรงแรม
มหาวิทยาลัยนครพนม 



ภาระงานสอนและงานที่ได้รับมอบหมาย

1. ภาระงานสอน

 ชั่วโมงสอนตามตารางสอน รวมจำนวน 25
ชั่วโมง/สัปดาห์ดังนี�

วิชาการตลาดเพื�ออุตสาหกรรมท่องเที�ยว
วิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน
โรงแรม
วิชาการทำความสะอาดและจัดเตรียมห้อง
พักในงานแม่บ้านโรงแรม
วิชาการบริการอาหารและเครื�องดื�ม
วิชาการบริการอาหารและเครื�องดื�ม
วิชาธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ 
วิชาศิลปะการชงกาแฟ 
กิจกรรมองค์การวิชาชีพ 2

2. งานส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้
ดูแลและติดตามพัฒนาการของผู้เรียน
เป็นรายบุคคล
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยี
ใช้ Google Classroomและ Google
Forms ในการจัดการเรียนรู้และติดตามล
จัดทำข้อมูลสารสนเทศและออกสารที่
เกี่ยวข้อง
ประสานผู้ปกครองและที่เกี่ยวข้องเพื่อ
ส่งเสริมและให้เป�นบุหการเรียนรู้

3. งานพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษาและงานที�ได้รับมอบหมาย

เข้าร่วม PLC และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทางวิชาชีพ
ปฏิบัติหน้าที่ทำคำสั่งและการกิงของ
สถานศึกษา
ร่วมกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ของ
วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย
สนับสนุนนโยบายการจัดการเรียนรู้และ
เทคโนโลยีดิจิทัลการในสถานศึกษา
กิจกรรมโฮมรูม  



ส่วนที� 1ส่วนที� 1ส่วนที� 1
ข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานตําแหน่งข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานตําแหน่งข้อตกลงในการพัฒนางานตามมาตรฐานตําแหน่ง

1. ภาระงาน1. ภาระงาน1. ภาระงาน มีการงานเป�นไปตามที� ก.ค.ศ. กําหนดมีการงานเป�นไปตามที� ก.ค.ศ. กําหนดมีการงานเป�นไปตามที� ก.ค.ศ. กําหนด

1.1 ชั�วโมงสองตามตารางสอน1.1 ชั�วโมงสองตามตารางสอน1.1 ชั่วโมงสองตามตารางสอน

252525 ชั�วโมง/สัปดาห์ชั�วโมง/สัปดาห์ชั่วโมง/สัปดาห์

1.2 งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้1.2 งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้1.2 งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้

101010 ชั�วโมง/สัปดาห์ชั�วโมง/สัปดาห์ชั่วโมง/สัปดาห์

1.3 งานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา1.3 งานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา1.3 งานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

101010 ชั�วโมง/สัปดาห์ชั�วโมง/สัปดาห์ชั่วโมง/สัปดาห์

1.4 งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น1.4 งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น1.4 งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น

444 ชั�วโมง/สัปดาห์ชั�วโมง/สัปดาห์ชั่วโมง/สัปดาห์



รายงานสรุปผลการประเมินการพัฒนางานตามข้อตกลง (PA)
สำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ตำแหน่งครู  ไม่มีวิทยฐานะ
ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

องค์ประกอบที� 1
การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานตําแหน่ง



1.1 สร้างและหรือพัฒนาหลักสูตร

ข้าพเจ้าศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด และผลการเรียนรู้ เพื่อนำไปจัด
ทำคำอธิบายรายวิชา โครงสร้างรายวิชา หน่วยการเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบท
ของสถานศึกษาและความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน สามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้จริง 
มีการประเมินผลการใช้หลักสูตรและนําผลมาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื�อง

ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้



1.2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้1.2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้

ข้าพเจ้าออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยวิเคราะห์หลักสูตร เนื�อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ ข้อมูลพื�นฐาน ความสนใจ
ความต้องการ และความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน นํามากําหนดกิจกรรม สื�อ ภาระงาน และวิธีวัดและ
ประเมินผลให้สอดคล้องกัน โดยเน้นผู้เรียนเป�นสําคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ลงมือปฏิบัติ คิดวิเคราะห์ แก้
ป�ญหา และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง

ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้



1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ข้าพเจ้าจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที�เน้นผู้เรียนเป�นสําคัญ เป�ดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิด ลงมือปฏิบัติ แลกเปลี�ยน
ความคิดเห็น ทํางานร่วมกับผู้อื�น และเรียนรู้จากสถานการณ์จริง เลือกใช้รูปแบบและเทคนิคการจัดการ
เรียนรู้ที�หลากหลาย พร้อมสังเกต ให้คําแนะนํา และปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับศักยภาพและความแตก
ต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน

ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้



1.4 การสร้างและพัฒนาสื�อ นวัตกรรม1.4 การสร้างและพัฒนาสื�อ นวัตกรรม

ข้าพเจ้าสร้าง พัฒนา และเลือกใช้สื�อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื�อหา จุด
ประสงค์ และความต้องการของผู้เรียน โดยคํานึงถึงความเหมาะสม ความปลอดภัย และบริบทของสถาน
ศึกษา มีการนําสื�อไปใช้จริง ประเมินผล และปรับปรุงพัฒนา เพื�อกระตุ้นความสนใจ แก้ไขป�ญหา และส่ง
เสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ

ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้



1.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้1.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ข้าพเจ้าวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี�วัด จุดประสงค์ และ
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการและเครื�องมือที�หลากหลาย ครอบคลุมการประเมินก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และหลังเรียน รวมทั�งการประเมินตามสภาพจริง นําผลการประเมินมาวิเคราะห์ ให้ข้อมูลย้อนกลับ
และใช้วางแผนซ่อมเสริม ส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียนเป�นรายบุคคล

ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านที� 1 ด้านการจัดการเรียนรู้



1,6 การศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์1,6 การศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์
เพื�อแก่ป�ญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้เพื�อแก่ป�ญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้
1,6 การศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์
เพื่อแก่ป�ญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้

ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด้านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�

ข้าพเจ้าศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากผลการเรียนรู้ พฤติกรรม ผลงาน และข้อมูลรายบุคคลของ
ผู้เรียน เพื�อค้นหาป�ญหา สาเหตุ และความต้องการจําเป�น นําผลการวิเคราะห์มาใช้กําหนดแนวทาง กิจกรรม
สื�อ นวัตกรรม หรือวิจัยในชั�นเรียนเพื�อแก้ไขป�ญหา มีการทดลองใช้ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง
แนวทางจนผู้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างเป�นรูปธรรม



ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด้านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�

1.7 จัดบรรยากาศที�ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน1.7 จัดบรรยากาศที�ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน1.7 จัดบรรยากาศที�ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน

ข้าพเจ้าจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้สะอาด ปลอดภัย เป�นมิตร และเอื�อต่อการเรียนรู้ ส่ง
เสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที�ดี การยอมรับความแตกต่าง และการกล้าแสดงออก เป�ดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการกําหนดข้อตกลงและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง ใช้แรงเสริมทางบวกเพื�อให้ผู้เรียนมีความสุข
มีวินัย และสามารถเรียนรู้ร่วมกับผู้อื�นได้



ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด�านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�ด้านที ่1 ด�านการจดัการเรยีนรู�

1.8 อบรมและพัฒนาคุณลักษณะที�ดีของผู้เรียน1.8 อบรมและพัฒนาคุณลักษณะที�ดีของผู้เรียน1.8 อบรมและพัฒนาคุณลักษณะที�ดีของผู้เรียน

ข้าพเจ้าอบรมบ่มนิสัยและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และค่านิยมที�ดีงามของผู้
เรียน โดยสอดแทรกผ่านการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมประจําวัน และสถานการณ์จริง ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีวินัย
ความรับผิดชอบ ความซื�อสัตย์ มีจิตสาธารณะ เคารพสิทธิของผู้อื�น และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื�นในสังคมได้
อย่างเหมาะสม



ด้านที� 2ด้านที� 2ด้านที� 2
ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้



ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้

2.1 จัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา2.1 จัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา2.1 จัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา

ข้าพเจ้าจัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชาให้ถูกข้าพเจ้าจัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชาให้ถูก
ต้อง ครบถ้วน เป�นระบบ และเป�นป�จจุบัน โดยรวบรวมต้อง ครบถ้วน เป�นระบบ และเป�นป�จจุบัน โดยรวบรวม
ข้อมูลพื�นฐาน ผลการเรียนรู้ พฤติกรรม ความสนใจ ความข้อมูลพื�นฐาน ผลการเรียนรู้ พฤติกรรม ความสนใจ ความ
ถนัด ความต้องการ และความแตกต่างระหว่างบุคคล นําถนัด ความต้องการ และความแตกต่างระหว่างบุคคล นํา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื�อวางแผนการจัดการเรียนรู้ การดูแลข้อมูลมาวิเคราะห์เพื�อวางแผนการจัดการเรียนรู้ การดูแล
ช่วยเหลือ การซ่อมเสริม การส่งเสริม และการติดตามช่วยเหลือ การซ่อมเสริม การส่งเสริม และการติดตาม
พัฒนาการของผู้เรียนเป�นรายบุคคลพัฒนาการของผู้เรียนเป�นรายบุคคล

ข้าพเจ้าจัดทําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชาให้ถูก
ต้อง ครบถ้วน เป�นระบบ และเป�นป�จจุบัน โดยรวบรวม
ข้อมูลพื�นฐาน ผลการเรียนรู้ พฤติกรรม ความสนใจ ความ
ถนัด ความต้องการ และความแตกต่างระหว่างบุคคล นํา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื�อวางแผนการจัดการเรียนรู้ การดูแล
ช่วยเหลือ การซ่อมเสริม การส่งเสริม และการติดตาม
พัฒนาการของผู้เรียนเป�นรายบุคคล



ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้

2.2 ดําเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน2.2 ดําเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน2.2 ดำเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน

ข้าพเจ้าดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเป�นข้าพเจ้าดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเป�น
ระบบ โดยศึกษาข้อมูลและรู้จักผู้เรียนเป�นรายบุคคล ดําเนินการระบบ โดยศึกษาข้อมูลและรู้จักผู้เรียนเป�นรายบุคคล ดําเนินการ
คัดกรอง ส่งเสริม ป�องกัน แก้ไขป�ญหา ติดตาม และส่งคัดกรอง ส่งเสริม ป�องกัน แก้ไขป�ญหา ติดตาม และส่ง
ต่อตามความเหมาะสม ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ครูต่อตามความเหมาะสม ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ครู
และผู้เกี�ยวข้อง เพื�อให้ผู้เรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั�วและผู้เกี�ยวข้อง เพื�อให้ผู้เรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั�ว
ถึง สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ และดํารงชีวิตถึง สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ และดํารงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข

ข้าพเจ้าดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเป�น
ระบบ โดยศึกษาข้อมูลและรู้จักผู้เรียนเป�นรายบุคคล ดําเนินการ
คัดกรอง ส่งเสริม ป�องกัน แก้ไขป�ญหา ติดตาม และส่ง
ต่อตามความเหมาะสม ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ครู
และผู้เกี�ยวข้อง เพื�อให้ผู้เรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั�ว
ถึง สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ และดํารงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข



ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้

2.3 ปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ของสถานศึกษา2.3 ปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ของสถานศึกษา2.3 ปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ของสถานศึกษา

ข้าพเจ้าปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ตามที�ได้รับมอบข้าพเจ้าปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ตามที�ได้รับมอบ
หมาย โดยมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร การจัดทําแผนหมาย โดยมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร การจัดทําแผน
งานและโครงการ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษางานและโครงการ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา และกิจกรรมตามนโยบายของการประกันคุณภาพการศึกษา และกิจกรรมตามนโยบายของ
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด นําความรู้และสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด นําความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานมาใช้สนับสนุนการจัดการประสบการณ์จากการปฏิบัติงานมาใช้สนับสนุนการจัดการ
เรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป�นรูปธรรมเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป�นรูปธรรม

ข้าพเจ้าปฏิบัติงานวิชาการและงานอื�น ๆ ตามที�ได้รับมอบ
หมาย โดยมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร การจัดทําแผน
งานและโครงการ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา และกิจกรรมตามนโยบายของ
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด นําความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานมาใช้สนับสนุนการจัดการ
เรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป�นรูปธรรม



ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ด้านที� 2 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้

2.4 ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย และหรือสถานประกอบการ2.4 ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย และหรือสถานประกอบการ2.4 ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย และหรือสถานประกอบการ

ข้าพเจ้าประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่ายข้าพเจ้าประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย
ชุมชน สถานประกอบการ และหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เพื�อชุมชน สถานประกอบการ และหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เพื�อ
แลกเปลี�ยนข้อมูล ร่วมกันดูแลช่วยเหลือ แก้ไขป�ญหา และแลกเปลี�ยนข้อมูล ร่วมกันดูแลช่วยเหลือ แก้ไขป�ญหา และ
พัฒนาผู้เรียน เป�ดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดพัฒนาผู้เรียน เป�ดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรม สนับสนุนทรัพยากร ภูมิป�ญญา และแหล่งเรียนรู้กิจกรรม สนับสนุนทรัพยากร ภูมิป�ญญา และแหล่งเรียนรู้
เพื�อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื�องทั�งในสถานเพื�อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื�องทั�งในสถาน
ศึกษา ครอบครัว และชุมชนศึกษา ครอบครัว และชุมชน

ข้าพเจ้าประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ภาคีเครือข่าย
ชุมชน สถานประกอบการ และหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เพื�อ
แลกเปลี�ยนข้อมูล ร่วมกันดูแลช่วยเหลือ แก้ไขป�ญหา และ
พัฒนาผู้เรียน เป�ดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรม สนับสนุนทรัพยากร ภูมิป�ญญา และแหล่งเรียนรู้
เพื�อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื�องทั�งในสถาน
ศึกษา ครอบครัว และชุมชน



ด�านที ่3ด�านที ่3ด้านที ่3
ด�านการพฒันาตนเองและวชิาชพีด�านการพฒันาตนเองและวชิาชพีด้านการพฒันาตนเองและวชิาชพี



ด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ

3.1 การพัฒนาตนเองอย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง3.1 การพัฒนาตนเองอย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง3.1 การพัฒนาตนเองอย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง

ข้าพเจ้าพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นและจัดทำแผนพัฒนาตนเอง เข้าร่วมการ
อบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงาน และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะทาง
วิชาชีพให้สอดคล้องกับหน้าที่และความต้องการของผู้เรียน นำความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้และพัฒนา
คุณภาพผูเ้รยีน



ด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพด้านที� 3 ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ

3.2 มีส่วนร่วมในการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื�อแก้ไขป�ญหาและพัฒนาการจัดการเรียนรู้3.2 มีส่วนร่วมในการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื�อแก้ไขป�ญหาและพัฒนาการจัดการเรียนรู้3.2 มีส่วนร่วมในการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื�อแก้ไขป�ญหาและพัฒนาการจัดการเรียนรู้

ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ร่วมกับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยนำปัญหาและความต้องการของผู้เรียนมาร่วมวิเคราะห์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
กำหนดแนวทางแก้ไข ร่วมกันพัฒนากิจกรรม สื่อ นวัตกรรม และวิธีการจัดการเรียนรู้ มีการนำไปใช้ ติดตามผล สะท้อน
ผล และปรับปรุงการปฏบิติังานอย่างต่อเนื�อง



นำความรู้ ความสามารถ และทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมา
ประเมินตามสภาพจริงการเรียนรู้

3.3

ข้าพเจ้านำความรู้ ความสามารถ และทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหลักสูตรหน่วยและ
แผนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และวิธีวัดและประเมินผล เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาผู้เรียนตามสภาพ
จริง มีการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินผล พร้อมนำข้อมูลบาปรับปรุงการเรียนรู้ รวมทั้งเผยแพร่และแลกเปลี่ยนแนวทางการ
ปฏิบัติที�เป�นประโยชน์ต่อเพื�อนร่วมวิชาชีพ



องค์ประกอบที� 2องค์ประกอบที� 2องค์ประกอบที� 2
ข้อตกลงในการพัฒนางานที�เป�นประเด็นท้าทายข้อตกลงในการพัฒนางานที�เป�นประเด็นท้าทาย

ในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน
ข้อตกลงในการพัฒนางานที�เป�นประเด็นท้าทาย

ในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน

ประเด็นท้าทายประเด็นท้าทายประเด็นท้าทาย
  เรื�อง “การสร้างความมั�นใจและทักษะประยุกต์ของผู้เรียนในการปฏิบัติงานเรื�อง “การสร้างความมั�นใจและทักษะประยุกต์ของผู้เรียนในการปฏิบัติงาน

บริการอาหารและเครื�องดื�มผ่านกิจกรรมบทบาทสมมติ”บริการอาหารและเครื�องดื�มผ่านกิจกรรมบทบาทสมมติ”
 เรื่อง “การสร้างความมั่นใจและทักษะประยุกต์ของผู้เรียนในการปฏิบัติงาน

บริการอาหารและเครื�องดื�มผ่านกิจกรรมบทบาทสมมติ”



สภาพป�ญหาสภาพปัญหา
แผนกวิชาการโรงแรม วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย มุ่งจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยบูรณาการความร่วมแผนกวิชาการโรงแรม วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย มุ่งจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยบูรณาการความร่วม
มือระหว่างฝ�ายต่าง ๆ และสถานประกอบการ เพื�อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ คุณธรรมมือระหว่างฝ�ายต่าง ๆ และสถานประกอบการ เพื�อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ คุณธรรม
จริยธรรม และสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพจริยธรรม และสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ผู้สอนได้รับมอบหมายให้จัดการเรียนการสอนรายวิชาการบริการอาหารและเครื�องดื�ม ระดับประกาศนียบัตรผู้สอนได้รับมอบหมายให้จัดการเรียนการสอนรายวิชาการบริการอาหารและเครื�องดื�ม ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการโรงแรม ซึ�งเน้นการปฏิบัติงานด้านการบริการอาหารและเครื�องดื�ม รวมถึงวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการโรงแรม ซึ�งเน้นการปฏิบัติงานด้านการบริการอาหารและเครื�องดื�ม รวมถึง
การจัดโต๊ะอาหารและการให้บริการลูกค้าการจัดโต๊ะอาหารและการให้บริการลูกค้า
จากการจัดการเรียนการสอน พบว่าผู้เรียนระดับ ปวช. ยังมีป�ญหาในการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในจากการจัดการเรียนการสอน พบว่าผู้เรียนระดับ ปวช. ยังมีป�ญหาในการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริง โดยขาดความมั�นใจในการกล่าวต้อนรับ การรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟอาหาร และการสื�อสารสถานการณ์จริง โดยขาดความมั�นใจในการกล่าวต้อนรับ การรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟอาหาร และการสื�อสาร
กับลูกค้า อีกทั�งยังไม่เข้าใจลําดับขั�นตอนการบริการอย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิดข้อผิดพลาดในการจัดโต๊ะกับลูกค้า อีกทั�งยังไม่เข้าใจลําดับขั�นตอนการบริการอย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิดข้อผิดพลาดในการจัดโต๊ะ
และการปฏิบัติงานไม่เป�นไปตามมาตรฐาน นอกจากนี� ผู้เรียนยังมีข้อจํากัดด้านการทํางานร่วมกัน การแบ่งและการปฏิบัติงานไม่เป�นไปตามมาตรฐาน นอกจากนี� ผู้เรียนยังมีข้อจํากัดด้านการทํางานร่วมกัน การแบ่ง
หน้าที� การใช้ภาษาบริการ และขาดแรงจูงใจในการฝ�กปฏิบัติ ทําให้สมรรถนะวิชาชีพยังไม่เป�นไปตามเป�าหน้าที� การใช้ภาษาบริการ และขาดแรงจูงใจในการฝ�กปฏิบัติ ทําให้สมรรถนะวิชาชีพยังไม่เป�นไปตามเป�า
หมายของหลักสูตรหมายของหลักสูตร

แผนกวิชาการโรงแรม วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย มุ่งจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยบูรณาการความร่วม
มือระหว่างฝ่ายต่าง ๆ และสถานประกอบการ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ คุณธรรม
จริยธรรม และสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ผู้สอนได้รับมอบหมายให้จัดการเรียนการสอนรายวิชาการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการโรงแรม ซึ่งเน้นการปฏิบัติงานด้านการบริการอาหารและเครื่องดื่ม รวมถึง
การจัดโต๊ะอาหารและการให้บริการลูกค้า
จากการจัดการเรียนการสอน พบว่าผู้เรียนระดับ ปวช. ยังมีปัญหาในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริง โดยขาดความมั่นใจในการกล่าวต้อนรับ การรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟอาหาร และการสื่อสาร
กับลูกค้า อีกทั้งยังไม่เข้าใจลำดับขั้นตอนการบริการอย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิดข้อผิดพลาดในการจัดโต๊ะ
และการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน นอกจากนี้ ผู้เรียนยังมีข้อจำกัดด้านการทำงานร่วมกัน การแบ่ง
หน้าที่ การใช้ภาษาบริการ และขาดแรงจูงใจในการฝึกปฏิบัติ ทำให้สมรรถนะวิชาชีพยังไม่เป็นไปตามเป้า
หมายของหลักสูตร



สภาพป�ญหาสภาพปัญหา



วิธีดําเนินการวิธีดําเนินการ
      1.วิ1.วิเคราะห์หลักสูตรและสมรรถนะรายวิชา ศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้และมาตรฐานวิชาชีพ เพื�อกําหนดทักษะเป�าหมาย ได้แก่ การจัดโต๊ะ การต้อนรับเคราะห์หลักสูตรและสมรรถนะรายวิชา ศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้และมาตรฐานวิชาชีพ เพื�อกําหนดทักษะเป�าหมาย ได้แก่ การจัดโต๊ะ การต้อนรับ  
        รับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ การใช้ภาษาบริการ และการทํางานเป�นทีมรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ การใช้ภาษาบริการ และการทํางานเป�นทีม
    2.2.ออกแบบสถานการณ์จําลองการบริการ จัดสถานการณ์ที�ใกล้เคียงการปฏิบัติงานจริง เช่น การต้อนรับ การนําเสนอรายการอาหารออกแบบสถานการณ์จําลองการบริการ จัดสถานการณ์ที�ใกล้เคียงการปฏิบัติงานจริง เช่น การต้อนรับ การนําเสนอรายการอาหาร  
        การรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ และการแก้ไขป�ญหาเฉพาะหน้า พร้อมกําหนดบทบาทผู้เรียนการรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ และการแก้ไขป�ญหาเฉพาะหน้า พร้อมกําหนดบทบาทผู้เรียน
    3.3.เตรียมสื�อ อุปกรณ์ และพื�นที�ฝ�กปฏิบัติ จัดเตรียมอุปกรณ์และพื�นที�ให้ใกล้เคียงสถานประกอบการจริง เพื�อส่งเสริมการฝ�กปฏิบัติอย่างเป�นระบบเตรียมสื�อ อุปกรณ์ และพื�นที�ฝ�กปฏิบัติ จัดเตรียมอุปกรณ์และพื�นที�ให้ใกล้เคียงสถานประกอบการจริง เพื�อส่งเสริมการฝ�กปฏิบัติอย่างเป�นระบบ
    4.สาธิตและฝ�กตามแบบอย่าง ครูสาธิตขั�นตอนและมาตรฐานการบริการ จากนั�นให้ผู้เรียนฝ�กปฏิบัติตาม พร้อมให้คําแนะนําและแก้ไขข้อผิดพลาด4.สาธิตและฝ�กตามแบบอย่าง ครูสาธิตขั�นตอนและมาตรฐานการบริการ จากนั�นให้ผู้เรียนฝ�กปฏิบัติตาม พร้อมให้คําแนะนําและแก้ไขข้อผิดพลาด
    5.จัดกลุ่มและหมุนเวียนบทบาท ให้ผู้เรียนสลับบทบาทเป�นผู้ต้อนรับ พนักงานเสิร์ฟ ลูกค้า และหัวหน้าชุดบริการ เพื�อให้ทุกคนได้ฝ�กทักษะอย่างทั�วถึง5.จัดกลุ่มและหมุนเวียนบทบาท ให้ผู้เรียนสลับบทบาทเป�นผู้ต้อนรับ พนักงานเสิร์ฟ ลูกค้า และหัวหน้าชุดบริการ เพื�อให้ทุกคนได้ฝ�กทักษะอย่างทั�วถึง
    6.ปฏิบัติในสถานการณ์จําลอง ให้ผู้เรียนดําเนินการบริการตั�งแต่ต้นจนจบ โดยครูติดตามและให้ข้อเสนอแนะ เน้นความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว การสื�อสาร6.ปฏิบัติในสถานการณ์จําลอง ให้ผู้เรียนดําเนินการบริการตั�งแต่ต้นจนจบ โดยครูติดตามและให้ข้อเสนอแนะ เน้นความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว การสื�อสาร        
        และ การทํางานเป�นทีมและ การทํางานเป�นทีม
    7.ประเมินผลและสะท้อนการเรียนรู้ ประเมินทักษะการปฏิบัติ การประเมินตนเองและเพื�อน พร้อมสะท้อนผลเพื�อให้ผู้เรียนทราบจุดเด่น7.ประเมินผลและสะท้อนการเรียนรู้ ประเมินทักษะการปฏิบัติ การประเมินตนเองและเพื�อน พร้อมสะท้อนผลเพื�อให้ผู้เรียนทราบจุดเด่น
        และข้อที�ควรพัฒนาและข้อที�ควรพัฒนา
    8.8.พัฒนารายบุคคลและติดตามผลนําผลการประเมินมาวางแผนฝ�กเพิ�มเติมสําหรับผู้เรียนที�ยังมีข้อจํากัดและติดตามพัฒนาการจนบรรลุสมรรถนะตามเป�าหมายพัฒนารายบุคคลและติดตามผลนําผลการประเมินมาวางแผนฝ�กเพิ�มเติมสําหรับผู้เรียนที�ยังมีข้อจํากัดและติดตามพัฒนาการจนบรรลุสมรรถนะตามเป�าหมาย

   1.วิเคราะห์หลักสูตรและสมรรถนะรายวิชา ศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้และมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อกำหนดทักษะเป้าหมาย ได้แก่ การจัดโต๊ะ การต้อนรับ 
    รับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ การใช้ภาษาบริการ และการทำงานเป็นทีม
  2.ออกแบบสถานการณ์จำลองการบริการ จัดสถานการณ์ที่ใกล้เคียงการปฏิบัติงานจริง เช่น การต้อนรับ การนำเสนอรายการอาหาร 
    การรับออร์เดอร์ การเสิร์ฟ และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า พร้อมกำหนดบทบาทผู้เรียน
  3.เตรียมสื่อ อุปกรณ์ และพื้นที่ฝึกปฏิบัติ จัดเตรียมอุปกรณ์และพื้นที่ให้ใกล้เคียงสถานประกอบการจริง เพื่อส่งเสริมการฝึกปฏิบัติอย่างเป็นระบบ
  4.สาธิตและฝึกตามแบบอย่าง ครูสาธิตขั้นตอนและมาตรฐานการบริการ จากนั้นให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติตาม พร้อมให้คำแนะนำและแก้ไขข้อผิดพลาด
  5.จัดกลุ่มและหมุนเวียนบทบาท ให้ผู้เรียนสลับบทบาทเป็นผู้ต้อนรับ พนักงานเสิร์ฟ ลูกค้า และหัวหน้าชุดบริการ เพื่อให้ทุกคนได้ฝึกทักษะอย่างทั่วถึง
  6.ปฏิบัติในสถานการณ์จำลอง ให้ผู้เรียนดำเนินการบริการตั้งแต่ต้นจนจบ โดยครูติดตามและให้ข้อเสนอแนะ เน้นความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว การสื่อสาร    
    และ การทำงานเป็นทีม
  7.ประเมินผลและสะท้อนการเรียนรู้ ประเมินทักษะการปฏิบัติ การประเมินตนเองและเพื่อน พร้อมสะท้อนผลเพื่อให้ผู้เรียนทราบจุดเด่น
    และข้อที่ควรพัฒนา
  8.พัฒนารายบุคคลและติดตามผลนําผลการประเมินมาวางแผนฝ�กเพิ�มเติมสําหรับผู้เรียนที�ยังมีข้อจํากัดและติดตามพัฒนาการจนบรรลุสมรรถนะตามเป�าหมาย



ผลลัพธ์การพัฒนาผลลัพธ์การพัฒนา
ผลลัพธ์เชิงปริมาณ ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ

1 ผู้เรียนมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานบริการ กล้าแสดงออก และสามารถแสดงกิริยาท่าทาง
น้ำเสียง และมารยาทในการให้บริการได้อย่างสุภาพเหมาะสมตามมาตรฐานงานบริการ
2 ผู้เรียนสามารถนำความรู้เกี่ยวกับขั้นตอน เทคนิค และมาตรฐานการบริการอาหารและเครื่อง
ดื่มไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติและแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้อย่างเหมาะสม
3 ผู้เรียนมีทักษะการทำงานเป็นทีม สามารถสื่อสาร ประสานงาน แบ่งหน้าที่ และช่วยเหลือกัน
ระหว่างการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การบริการมีความต่อเนื�องและเป�นระบบ
4 ผู้เรียนสามารถสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเอง ระบุข้อผิดพลาดและแนวทางปรับปรุง
การให้บริการได้ ส่งผลให้เกิดการพัฒนาทักษะและสมรรถนะวิชาชีพอย่างต่อเนื�อง

1. ผู้เรียนอย่างน้อยร้อยละ 80 สามารถปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่มตาม
สถานการณ์บทบาทสมมติได้ถูกต้องตามลำดับขั้นตอน และผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการ
ปฏิบัติที�กําหนด
2 ผู้เรียนอย่างน้อยร้อยละ 85 สามารถใช้ภาษาสำหรับการบริการในการต้อนรับ การนำเสนอ
รายการอาหาร การรับออร์เดอร์ และการสื่อสารกับลูกค้าได้ถูกต้องและเหมาะสมกับ
สถานการณ์
3 ผู้เรียนอย่างน้อยร้อยละ 75 สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาทที่ได้รับมอบหมาย
มีการประสานงานและปฏิบัติงานต่อเนื�องจนสิ�นสุดสถานการณ์บริการ
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