
ข้อตกลงในการ
พัฒนางาน (PA)
หัวข้อประเด็นท้าทาย

จัดทำโดย นางสาวณัฐณิชา จันทร์โพธิ์ทอง

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในรายวิชาการ
ประยุกต์ใช้ AI สำหรับงานธุรกิจ โดยออกแบบจำลอง
ธุรกิจขายจริงผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์



หัวข้อ

นำ เสนอ
วิธีดำเนินการ

สภาพปัญหา

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง



       สภ าพปัญห า ของผู้ เ รีย นด้ า นก า รป ร ะ ยุ กต์ ใ ช้ เ ท ค โ น โ ลยี ดิ จิ ทั ล แ ล ะA I  
ที่ ผ่ า นม ายั งพบว่ า นั ก เ รีย นส่ ว น ใ หญ่ ยั ง ข า ด เ ข้ า ใ จ ใ นก ร ะ บ วนก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ลยี
ดิ จิ ทั ล  ข าดทั กษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น ง านธุ ร กิ จ  ไ ม่ ก ล้ า แ สดงออก ใ นช่ อ งท า ง
ออน ไ ลน์  จึ ง ไ ม่ เ ข้ า ใ จ บท เ รีย น  ทำ ใ ห้ ผ ลสั ม ฤทธิ์ ที่ ผ่ า นม ายั งพบว่ า นั ก เ รีย นบ า ง
คนยั ง มี ผ ลก า ร เ รีย นที่ ต่ำ ก ว่ า เ กณฑ์ อ ยู่ จำ น วนหนึ่ ง   
        ทั้ ง นี้ เ พื่ อ ใ ห้ นั ก เ รีย นมี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ นบท เ รีย น  ก า ร ใ ช้ ง า น ของแอพพลิ
เ ค ชั่ น  หรือ ก า ร ใ ช้ ง า น  A I  ต่ า ง ๆ  ครู ผู้ ส อนจึ ง ใ ช้ กิ จ ก ร รมก า รแสดงบทบ าท
สมมุ ติ  ผ่ า นก า ร ใ ช้ แ อพพลิ เ ค ชั่ นT i k t o k  ซึ่ ง เ ป็ น น วั ต ก ร รมที่ นำ ม า ป รับ ป ร ะ ยุ กต์
ใ ช้ ใ น ก า รพัฒน าค ว าม รู้   คว าม เ ข้ า ใ จ ใ น เ นื้ อ ห า  เ พื่ อ ใ ห้ นั ก เ รีย น เ ข้ า ใ จ เ นื้ อ ห า ใ น
บท เ รีย น

สภาพปัญหาของผู้ เรียนและการจัดการเรียนรู้สภาพปัญหาของผู้ เรียนและการจัดการเรียนรู้



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล
 ขั้นที่  1 การวิเคราะห์ปัญหาและเป้าหมาย

นักศึกษาไม่ทราบและขาดความมั่นใจในการเลือกใช้เครื่องมือในการ
ลงมือปฏิบัติงาน ทำให้ไม่เข้าใจเนื้อหาในวิชา ขากทักษะในการสื่อสาร
ในงานธุรกิจ จึงเป็นจุดเริ่มต้นสำคัญ 



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล
ขั้นที่  2 การออกแบบแผนการเรียนรู้ 
เครื่องมือ 2 รูปแบบ คือ 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน รายวิชา การประยุกต์ใช้ AI ในงานธุรกิจ 
2. กิจกรรม “จำลองธุรกิจขายจริงผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์” เป็นกิจกรรมที่กระตุ้นให้
นักศึกษาเกิดความสนใจ และมีการพู ดคุยกันในเชิงธุรกิจ เพื่อสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แลก
เปลี่ยนความคิดเห็นในเชิงลึก ยังช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน และเตรียมความพร้อม
ของผู้เรียนผ่านกิจกรรมสร้างทักษะทางสังคม เช่น การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การแก้ไข
ปัญหาในขณะทำการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์
 



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล
ขั้นที่  3 การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน

ใช้สื่อแพลตฟอร์มออนไลน์ (แอพพลิเคชั่น Tiktok) เป็นเครื่องมือสำคัญในการถ่ายทอด
เนื้อหา นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้ยังมุ่งเน้นเรื่องความปลอดภัยในการใช้งาน การ
ปกป้องข้อมูลส่วนตัวบนโลกออนไลน์ โดยนำเสนอเนื้อหาในลักษณะที่ชัดเจนและตรง
ประเด็นผ่านสื่อเดียวกัน เน้นการการลงมือปฏิบัติ ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนจัดกิจกรรม
จำลองธุรกิจขายจริงผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล

ขั้นที่  4 การวัดผลประเมินผล 
 1. การประเมินผลงาน การนำเสนอ และการสังเกต เพื่อให้สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้
    ทั้งในระดับรายบุคคลและกลุ่ม 
 2. ผู้เรียนประเมินผู้เรียนร่วมกัน ด้วยแบบประเมินการนำเสนอหน้าชั้นเรียน
 3.แบบทดสอบหลังเรียนรายวิชา การประยุกต์ใช้ AI ในงานธุรกิจ



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล

ขั้นที่  5 การปรับปรุงและติดตามผล 
 รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผลจากกระบวนการเรียนรู้ด้วยแบบประเมินประสิทธิภาพของ
ครูผู้สอนเพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาแผนการสอนในระยะยาว เพื่อพัฒนาการสร้าง
แรงจูงใจและบรรยากาศการเรียนรู้ที่น่าสนใจ กระตุ้นทักษะการสื่อสาร 



วิธีการดำ เนินการให้บรรลุผล



ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง
เชิงปริมาณ
 - ผู้เรียนร้อยละ 70 มีความรู้และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ ผ่านตามเกณฑ์
การประเมินระดับดี 
 - ผู้เรียนร้อยละ 100 ผ่านการอบรมหลักสูตร “จริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ 
(ARTIFICIAL INTELLIGENCE ETHICS) ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านระบบออนไลน์
 - ผู้เรียนร้อยละ 100 ผ่านการอบรมมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ด้วยระบบสมรรถนะบุคคล ตาม
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ สาขาความปลอดภัยและความเป็น
ส่วนตัวทางดิจิทัล อาชีพนักจัดการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลระดับ 5



ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง
 เชิงคุณภาพ
 -ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชาการประยุกต์ใช้AIในงานธุรกิจ และสามารถนำความรู้ไปปรับ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้

สรุปผลการประเมิน :
จำนวนข้อ: 12 ข้อ   ผลรวมคะแนน: 48    ค่าเฉลี่ย (คะแนน): 4.00     
ค่าเฉลี่ย (เปอร์เซ็นต์): 75.0% 



ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง



ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง



ผลลัพธ์การพัฒนาที่คาดหวัง



จบก า รนำ เ ส นอ
ขอบคุณค่ะ


