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ประจำปีงบประมาณ 2569
 

เรื่อง การพฒันาความสามารถในการประยกุต�ใช�สตูรและฟ�งก�ชันของโปรแกรม
ตารางคาํนวณด�วยการจดัการเรยีนรู�โดยใช�ป�ญหาเป�นฐาน ร�วมกบั AI เพือ่แก�
ป�ญาหาข�อมลูในงานอาชีพ



สภาพปัญหาและการจัดการเรียนรู

      การจัดการเรียนรู้ในรายวิชา โปรแกรมตารางคำนวณ รหัสวิชา 21910-2005
มีเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณเพื่อจัดการข้อมูล คำนวณ วิเคราะห์ และนำเสนอ
สารสนเทศที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการเรียน การประกอบอาชีพ และการ
ดำเนินงานในสถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการใช้สูตรและ
ฟังก์ชัน ซึ่งถือเป็นทักษะพื้นฐานที่มีความสำคัญต่อการทำงานด้านธุรกิจดิจิทัลและ
งานสำนักงานในปัจจุบัน 
     จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผ่านมา พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถเรียนรู้
และปฏิบัติตามตัวอย่างการใช้สูตรพื้นฐานของโปรแกรมตารางคำนวณได้ เช่น
SUM, AVERAGE, MAX, MIN และ COUNT โดยสามารถป้อนสูตรตามตัวอย่างและ
ได้ผลลัพธ์ตามที่กำหนด อย่างไรก็ตาม เมื่อเปลี่ยนจากโจทย์ที่มีขั้ นตอนและสูตร
กำหนดไว้อย่างชัดเจน 

 



สภาพปัญหาและการจัดการเรียนรู

 ไปเป็นโจทย์สถานการณ์ที่ผู้เรียนต้อง วิเคราะห์ปัญหา ตีความข้อมูล เลือกสูตร
หรือฟังก์ชัน และกำหนดวิธีการคำนวณด้วยตนเอง กลับพบว่าผู้เรียนบางส่วนยัง
มีข้อจำกัดในการประยุกต์ใช้ความรู้ดังกล่าว
      ปัญหาที่พบไม่ได้อยู่เฉพาะการจำรูปแบบหรือไวยากรณ์ของสูตรเท่านั้น แต่
เกี่ยวข้องกับความสามารถในการ วิเคราะห์ว่าโจทย์แต่ละประเภทควรใช้สูตรหรือ
ฟังก์ชันใด และควรนำฟังก์ชันเหล่านั้นมาใช้ร่วมกันอย่างไร เช่น เมื่อได้รับข้อมูล
ยอดขายสินค้า ผู้เรียนสามารถใช้ SUM เพื่อหาผลรวมได้ แต่เมื่อโจทย์มีเงื่อนไขเพิ่ม
เติม เช่น ต้องการหายอดขายเฉพาะสินค้าบางประเภท หาจำนวนรายการที่ผ่าน
เกณฑ์ คำนวณค่าคอมมิชชันตามระดับยอดขาย หรือจำแนกผลลัพธ์ตามเงื่อนไข ผู้
เรียนบางส่วนยังไม่สามารถเชื่อมโยงลักษณะของปัญหากับฟังก์ชันที่เหมาะสม เช่น
IF, COUNTIF, SUMIF, AVERAGEIF หรือฟ�งก�ชนัอืน่ทีเ่กีย่วข�องได�อย�างถกูต�อง



สภาพปัญหาและการจัดการเรียนรู

      จากปัญหาดังกล่าว ผู้สอนจึงพิจารณานำ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial
Intelligence: AI) เข้ามาเป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนมีแหล่ง
เรียนรู้และผู้ช่วยในการตรวจสอบกระบวนการคิดที่หลากหลายมากขึ้น โดยกำหนด
บทบาทของ AI ให้เป็น “ผู้ช่วยในการเรียนรู้” มิใช่ “ผู้สร้างคำตอบแทนผู้เรียน” กล่าว
คือ ผู้เรียนจะต้องเริ่มต้นจากการอ่านและวิเคราะห์โจทย์ด้วยตนเอง จากนั้นจึงใช้
AI   เพื่อสอบถามแนวทางการเลือกสูตร ขอคำอธิบายความหมายของฟังก์ชัน
ตรวจสอบสูตรที่ตนเองสร้างขึ้น   หรือขอให้ AI ช่วยชี้จุดที่อาจเกิดข้อผิดพลาด
แล้วนำข้อมูลที่ได้รับกลับมาพิจารณา เปรียบเทียบ ทดลองในโปรแกรมตาราง
คำนวณ และตรวจสอบผลลัพธ์ด้วยตนเอง ทั้งนี้ ผู้สอนจะกำหนดกิจกรรมและ
เกณฑ์การประเมินที่เน้นให้ผู้เรียนต้อง อธิบายเหตุผล ตรวจสอบความถูกต้อง และ
สร้างผลงานด้วยตนเอง เพื่อป้องกันการใช้ AI ในลักษณะคัดลอกคำตอบโดยไม่เกิด
การเรียนรู�



สภาพปัญหาและการจัดการเรียนรู

       จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาดังกล่าว จึงเห็นความจำเป็นในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถเชื่อมโยง ความรู้เรื่องสูตรและฟังก์ชัน → การ
วิเคราะห์โจทย์ → การใช้ AI อย่างเหมาะสม → การลงมือปฏิบัติจริง → การตรวจ
สอบผลลัพธ์ → การประยุกต์ใช้กับงานอาชีพ อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งให้ผู้เรียน
สามารถนำความรู้เกี่ยวกับสูตรและฟังก์ชันไปใช้แก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนมากขึ้น
ไม่หยุดอยู่เพียงการจำสูตรหรือทำตามตัวอย่าง
       ดังนั้น ข้าพเจ้าจึงกำหนดประเด็นท้าทายในการพัฒนาผู้เรียนว่า “การพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์และการประยุกต์ใช้สูตรและฟังก์ชันในโปรแกรมตาราง
คำนวณ โดยใช้การจัดการเรียนรู้จากปัญหาร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อแก้
ปัญหาในงานอาชพี”



สภาพปัญหาและการจัดการเรียนรู

        โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถวิเคราะห์สถานการณ์และข้อมูล เลือกใช้สูตร
และฟังก์ชันได้อย่างเหมาะสม ใช้ AI เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และตรวจสอบแนวทาง
การแก้ปัญหา สามารถตรวจสอบและแก้ไขข้อผิดพลาดของสูตรด้วยตนเอง ตลอด
จนสามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ใหม่และบริบท
ของงานอาชีพได้อย่างเหมาะสม อันจะนำไปสู่การพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล การ
คิดวเิคราะห� การแก�ป�ญหา และการเรยีนรู�ด�วยตนเองของผู�เรยีนอย�างเป�นรปูธรรม



2.1 เครื่องมือที่ใช้เป็นสื่อในการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน 

     ศึกษาหลกัสตูร จดุประสงค�รายวชิา สมรรถนะรายวชิา คาํอธบิายรายวชิา
และเนือ้หาทีเ่กีย่วข�องกบัการใช�โปรแกรมตารางคาํนวณ โดยเฉพาะเรือ่งการใช�
สตูรและฟ�งก�ชนัสาํหรบัการคาํนวณ การวเิคราะห� และการจดัการข�อมลู เพือ่
กาํหนดขอบเขตเนือ้หาให�สอดคล�องกบัสมรรถนะทีผู่�เรยีนควรได�รบั

วิธีการดําเนินงานใหบรรลุผล



 2.2 ออกแบบและพัฒนาชุด
กิจกรรมการเรียนรู

      ข้าพเจ�าจะออกแบบแผนการจดัการเรยีนรู�และชดุกจิกรรมทีเ่น�นให�ผู�เรยีน
เรยีนรู�ผ�านสถานการณ�ป�ญหาทีใ่กล�เคยีงกบัการปฏบิตังิานจรงิ โดยกาํหนด
โจทย�จากบรบิทของงานธรุกจิดจิทิลั เช�น การวเิคราะห�ยอดขาย การคาํนวณ
ส�วนลด การคาํนวณกาํไรและต�นทนุ การคาํนวณค�าคอมมชิชนั การจดักลุ�ม
ข�อมลู การตรวจสอบข�อมลู และการสรปุผลข�อมลู
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วิธีการดําเนินงานใหบรรลุผล

2.3 ดำเนินการจัดการเรียนรู้ตาม
AI–FORMULA PROBLEM

SOLVING MODEL

ข้าพเจ้าจะจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 5 ขั้นตอน ดังนี้
 ขั้ นที่ 1 Analyze: วิเคราะห์ปัญหาและข้อมูล
 ขั้นที่ 2 Select: เลือกสูตรและฟังก์ชัน
 ขั้นที่ 3 AI Assist: ใช้ AI เป็นผู้ช่วยในการเรียนรู้
 ขั้ นที ่4 Verify: ทดลอง ตรวจสอบ และแก�ไข
ขั้นที่ 5 Apply & Reflect: ประยุกต์ใช้และสะท้อน
     การเรียนรู�



 2.4 จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติและรวมมือกัน

       จัดกจิกรรมให�ผู�เรยีนได�ลงมอืปฏบิตัจิรงิทัง้รายบคุคลและรายกลุ�ม โดยใช�
รปูแบบ Active Learning เช�น การคดิวเิคราะห�โจทย� การอภปิรายแนวทางการ
เลอืกสตูร การแลกเปลีย่นวธิแีก�ป�ญหาการตรวจสอบสตูรระหว�างเพือ่น และ
การนาํเสนอผลงาน ในกจิกรรมกลุ�ม ผู�เรยีนจะได�รบัมอบหมายบทบาท เช�น ผู�
วเิคราะห�โจทย� ผู�ตรวจสอบสตูร ผู�ทดลองปฏบิตั ิ และผู�นาํเสนอ เพือ่ส�งเสรมิ
ความรบัผดิชอบและการมสี�วนร�วมของสมาชกิทกุคน นอกจากนี ้ จะเป�ดโอกาส
ให�ผู�เรยีนทีม่คีวามสามารถแตกต�างกนัได�ช�วยเหลอืและแลกเปลีย่นเรยีนรู�ร�วมกนั
โดยครทูาํหน�าทีเ่ป�นผู�ให�คาํแนะนาํ ตัง้คาํถามกระตุ�นการคดิ และให�ข�อมลูย�อนกลบั
มากกว�าการบอกคาํตอบโดยตรง
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 2.5 ประเมินผลระหว่างเรียนและ
ปรับปรุงการเรียนรู

               ข้าพเจ้าจะดำเนินการประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทั้งก่อนเรียน
ระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย ได้แก่ แบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน ใบงาน แบบประเมินทักษะปฏิบัติ    แบบประเมินชิ้นงาน
Rubric การสังเกตพฤติกรรม และแบบสะท้อนการเรียนรู้ การประเมินจะเน้นทั้ง
ด้านความรู้ ทักษะ และความสามารถในการประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะความสามารถ
ในการวิเคราะห์โจทย์ การเลือกใช้สูตร ความถูกต้องของการสร้างสูตร การ
ตรวจสอบผลลัพธ์ การใช้ AI อย่างเหมาะสม 
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 2.6 พัฒนาชิ้นงานจาก
สถานการณ์งานอาชีพ

 ในช่วงท้ายของการจัดการเรียนรู้ จะให้ผู้เรียนสร้างชิ้นงานจากสถานการณ์ที่
ใกล้เคียงกับการปฏิบัติงานจริง โดยให้ผู้เรียนเลือกหรือได้รับชุดข้อมูล แล้วนำ
ความรู้เกี่ยวกับสูตรและฟังก์ชันมาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา ชิ้นงานอาจ
ประกอบด้วยตารางข้อมูล สูตรคำนวณ ผลการวิเคราะห์ และสรุปผล โดยผู้เรียน
ต้องสามารถอธิบายได้ว่าเลือกใช้สูตรหรือฟังก์ชันใด เหตุใดจึงเลือกใช้สูตรดัง
กล่าว และใช้ AI       ในขั้นตอนใดรวมถงึสามารถตรวจสอบและยนืยนัความถกู
ต�องของผลลพัธ�ได�
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 2.6 พัฒนาชิ้นงานจาก
สถานการณ์งานอาชีพ

การประเมินชิน้งานจะใช� Rubric ทีก่าํหนดเกณฑ�อย�างชดัเจน เช�น
1.ความสามารถในการวิเคราะห�โจทย�
2.ความเหมาะสมในการเลือกสตูรและฟ�งก�ชนั
3.ความถูกต�องของการเขยีนสตูร
4.ความถูกต�องของผลลพัธ�
5.ความสามารถในการตรวจสอบและแก้ไขข�อผดิพลาด
6.การใช้ AI อย�างเหมาะสมและมวีจิารณญาณ
7.ความสามารถในการประยุกต�ใช�กบัสถานการณ�ใหม�
8.ความสามารถในการอธิบายและนาํเสนอผลงาน
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 2.7 สรุปผลและนำข้อมูลไป
พัฒนาการจัดการเรียนรู

    เมื่อสิน้สดุการจดักจิกรรม ข�าพเจ�าจะรวบรวมและวเิคราะห�ข�อมลูจากผลการ
ทดสอบ ชิน้งาน ใบงาน แบบประเมนิทกัษะ และพฤตกิรรมการเรยีนรู�ของผู�เรยีน เพือ่
ตรวจสอบว�าผู�เรยีนมพีฒันาการด�านการคดิวเิคราะห� การเลอืกใช�สตูรและฟ�งก�ชนั
การตรวจสอบความถกูต�อง และการประยกุต�ใช�โปรแกรมตารางคาํนวณเพิม่ขึน้เพยีง
ใด ผลทีไ่ด�จะนาํมาเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ�ความสาํเรจ็ทีก่าํหนดไว� และนาํข�อมลูจากผู�
เรยีนทีย่งัไม�ผ�านเกณฑ�มาวเิคราะห�สาเหตเุพือ่วางแผนจดักจิกรรมซ�อมเสรมิและ
พฒันาการเรยีนรู�ต�อไป การดาํเนนิการดงักล�าวมุ�งให�เกดิการพฒันาผู�เรยีนอย�างต�อ
เนือ่ง โดยมหีลกัฐานเชงิประจกัษ�ตัง้แต� ข�อมลูก�อนเรยีน → กระบวนการเรยีนรู� → การ
ใช� AI → การลงมอืปฏบิตั ิ→ ชิน้งาน → ผลการประเมนิหลงัเรยีน ซึง่สามารถนาํมาใช�
เป�นข�อมลูประกอบการพฒันาคณุภาพการจดัการเรยีนรู�และการประเมนิผลการปฏบิตัิ
งานตามข�อตกลงในการพฒันางาน (PA) ได�อย�างเป�นระบบ
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  3.1 เชิงปริมาณ

3.1.1 ผู้เรยีนไม�น�อยกว�าร�อยละ 80 มคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนผ�าน
เกณฑ�ทีก่าํหนด โดยมผีลการเรยีน 2.00 ขึน้ไป

สรุปผล มผีู�เรยีน 25 คน ผลการเรยีน 2.00 ขึน้ไป จาก 29 คนคดิเป�นร�อยละ 86.20

3. ผลลัพธการพัฒนาท่ีคาดหวัง



  3.1 เชิงปริมาณ

3.1.2 ผู้เรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 สามารถใช้ AI เป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้
เกี่ยวกับสูตรและฟังก์ชันได้อย่างเหมาะสม เช่น การตั้งคำถาม การขอคำอธิบาย การ
ขอแนวทางการแก้ปัญหา   การตรวจสอบสูตร และการค้นหาสาเหตุของข้อผิดพลาด

 
        กำหนด ผ�านเกณฑ�เมือ่ได�คะแนน ไม�น�อยกว�า 14 คะแนน (70%)
ดังนั้น ผู้เรียนทั้งหมด จาก 29 คน มีผู้เรียน จำนวน 25 คน
 ผ่านเกณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 86.20 

3. ผลลัพธการพัฒนาท่ีคาดหวัง



3.2 เชิงคุณภาพ

3. ผลลัพธการพัฒนาท่ีคาดหวัง

รายการ x̄ S.D. ระดับความพึงพอใจ

1. ดานรูปแบบการ
จัดการเรียนรู

4.35 0.32 มาก

2. ดานกิจกรรมการ
เรียนรู

4.72 0.43 มากที่สุด

3. ดานการใช AI เพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู

4.55 0.35 มากที่สุด

4.ดานการพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห

4.4 0.3 มาก

5.ดานการประยุกตใช
ในงานอาชีพ

4.56 0.43 มากที่สุด

6.ดานสื่อ ใบงาน และ
การสนับสนุนการเรียน


4.25 0.46 มาก

7. ดานการวัดและ
ประเมินผล

4.35 0.63 มาก

8.ความพึงพอใจโดย
รวม

4.5 0.5 มาก

รวมเฉลี่ย 4.46 0.54 มาก

 3.2.1 ผู้เรยีนมคีวามพงึพอใจในรปูแบบ
การพัฒนาทกัษะการคดิวเิคราะห�และการประยกุต�
ใช้สูตรและฟังก์ชันในโปรแกรมตารางคำนวณ 
โดยใช้การจดัการเรยีนรู�จากป�ญหาร�วมกบั
ปัญญาประดิษฐ์ (AI)  เพื่อแก้ปัญหาในงานอาชีพ 
ในระดับ มาก ขึน้ไป



3.2 เชิงคุณภาพ

3. ผลลัพธการพัฒนาท่ีคาดหวัง

จากตารางที่ 3 ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ประเมิน 8 ด้าน คือ 1. ด้านรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ 2.ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 3.ด้านการใช้ AI เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ 4. ด้านการพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห์ 5. ด้านการประยุกต์ใช้ในงานอาชีพ 6.ด้านสื่อ ใบงาน และการสนับสนุนการเรียนรู้             
7. ด้านการวัดและประเมินผล 8. ความพึงพอใจโดยรวม  ผลการประเมินความพงึพอใจของผู�เรยีนต�อการ
จดัการเรยีนรู�ได�ระดบัค�าเฉลีย่ มาก ทีร่ะดบัค�าเฉลีย่ 4.46
โดยใช้แบบประเมินคุณภาพ 5ระดับ ตามเกณฑ์ของ บุญชมศรีสะอาด (2545:103) ดังนี้
         ค่าเฉลี่ย          4.51 – 5.00    แปลความหมาย          มากที่สุด
         ค่าเฉลี่ย          3.51 – 4.50    แปลความหมาย          มาก
         ค่าเฉลี่ย          2.51 – 3.50    แปลความหมาย          ปานกลาง
         ค่าเฉลี่ย          1.51 – 2.50    แปลความหมาย          น้อย
         ค่าเฉลี่ย          1.00 – 1.50    แปลความหมาย          น้อยทีส่ดุ
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3. ผลลัพธการพัฒนาท่ีคาดหวัง
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